Глава I 
ЧТО ПРЕДШЕСТВУЕТ
КОЛЛЕКТИВНОМУ ТРУДОВОМУ СПОРУ
ЗА ЗАКЛЮЧЕНИЕ КОЛЛЕКТИВНОГО ДОГОВОРА, СОГЛАШЕНИЯ

Коллективные договоры и соглашения предусматривают регулирование отношений сторон социального партнёрства в конкретных реальных организациях с той максимальной полнотой их охвата, которой удаётся достичь сторонам социального партнёрства в процессе их заключения и совершенствования. Они придают взаимоотношениям работников и работодателей большую основательность, заранее предусматривают согласованное регулирование того, что могло бы лихорадить организацию. Они призваны обеспечивать работникам уверенность в социальной защищённости и, соответственно, стимулирование производительного труда. Работодателям добротно согласованные с работниками коллективные договоры и соглашения гарантируют стабильность производства, его конкурентоспособность.

Профсоюзу как представителю работников необходимо до начала коллективных переговоров иметь проект Коллективного договора (Соглашения) в качестве маяка, на который следует ориентироваться в бурном море переговоров. Профком должен осуществить его подготовку. Поскольку Коллективный договор призван служить средством социальной защиты работников его проект должен обеспечивать защиту работников от недостатков действующего трудового законодательства и ранее заключенных в организации Коллективного договора и Соглашений. Проект нового Коллективного договора должен быть существенно содержательнее прежнего Коллективного договора. Он должен предусматривать урегулирование проявляющихся на практике негативных ситуаций во взаимоотношениях работников с работодателем, вбирать в себя все предложения работников по дополнению и улучшению содержания действующего Коллективного договора и Соглашений. Профкому необходимо помочь работникам правильно сформулировать свои предложения, проведя для этого сначала необходимую аналитическую работу по выявлению актуальных потребностей работников и причин недостатков во взаимоотношениях работников с работодателем, а затем на ее основе синтезировать текст проекта Коллективного договора.

Исходя из того, что Коллективный договор является инструментом, способом, средством обеспечения социальной защищенности работников, задача составления и заключения нового Коллективного договора должна состоять в повышении степени социальной защищенности членов трудового коллектива. 

Прежде всего необходимо оценить степень социальной защищенности, обеспеченную действующим Коллективным договором. Для оценки каждого пункта Коллективного договора можно применить следующую шкалу оценок социальной защищенности по тому условию, которое отражено данным пунктом: «превосходно», «отлично», «очень хорошо», «хорошо», «весьма удовлетворительно», «удовлетворительно», «посредственно», «неудовлетворительно», «плохо» и «очень плохо». Содержательно оценка «посредственно» очевидно соответствует простому воспроизведению в конкретном пункте Коллективного договора нормы действующего законодательства, не усиливающему и не снижающему социальную защищенность работников.

Когда оценивание действующего Коллективного договора с содержательной стороны проведено, можно получить количественную оценку степени социальной защищенности, сопоставив сделанным оценкам количественные значения, например, следующие:

«Превосходно» — 



 6,

«Отлично» — 




 5,

«Очень хорошо» — 



 4,

«Хорошо» — 




 3,

«Весьма удовлетворительно» — 
 2,

«Удовлетворительно» — 


 1,

«Посредственно» — 



 0,

«Неудовлетворительно» — 

-1,

«Плохо» — 





-2,

«Очень плохо» — 



-3.

Если теперь взять средневзвешенную величину с учетом социальной значимости соответствующего пункта, то мы получим количественную оценку степени социальной защищенности, обеспеченную действующим Коллективным договором Sд.

Оценив степень социальной защищенности работников действующим Коллективным договором путем перевода количественной оценки снова в содержательную, работники должны составить такой проект Коллективного договора, который значительно повысил бы социальную защищенность членов трудового коллектива. 

После того как проект нового Коллективного договора составлен, необходимо оценить ту степень социальной защищенности, которую он предусматривает, прибегнув к изложенному выше методу. Если, к примеру, степень социальной защищенности, обеспечиваемая действующим Коллективным договором была Sд, а проект нового Коллективного договора предусматривает ее в размере Sпр, то по разнице Sпр – Sд можно судить, какое увеличение степени социальной защищенности даст проект Коллективного договора в случае его принятия в полном объеме.

Задача заключения нового Коллективного договора состоит в том, чтобы степень социальной защищенности, обеспечиваемая новым Коллективным договором — Sн, была выше той, которую даёт действующий Коллективный договор, то есть в символьном выражении: Sд < Sн ≤ Sпр.

Недопустимо при этом, чтобы Sн была меньше Sд, то есть чтобы степень социальной защищенности, обеспечиваемая новым Коллективным договором, была хуже той, которую обеспечивает действующий Коллективный договор.

Работа по заключению Коллективного договора должна иметь своей целью максимальное приближение степени социальной защищенности к той, которая закреплена в проекте нового Коллективного договора.
Согласно Трудовому кодексу РФ коллективные договоры и соглашения заключаются на срок до трёх лет и могут быть продлены по соглашению заключивших их сторон ещё не более чем на три года (ст.ст. 43 и 48 Трудового кодекса РФ). То есть с периодичностью один раз в год — шесть лет, в зависимости от договорённостей, стороны должны перезаключать коллективные договоры и соглашения.

Понятно, что для работников прекращение действия Коллективного договора, Соглашения или сужение их рамок означало бы существенное ухудшение положения. И, кроме прочего, нельзя сохранить неизменным положение работников, а тем более его улучшить простым переписыванием из года в год содержания прежнего Коллективного договора или Соглашения. Со временем меняются условия труда и всей жизни, появляются новые люди, у работников естественным образом возникают новые потребности. Реальные доходы работников съедает инфляция. Поэтому условия коллективных договоров и соглашений необходимо не просто сохранять, а совершенствовать. Культурные работодатели это признают и с готовностью, с уважением к нуждам и интересам работников, добросовестно проводят с работниками конструктивные переговоры по их перезаключению. Однако, к сожалению, работодатели не всегда бывают вполне цивилизованными и порой некоторые из них соблазняются попыткой увеличить норму прибыли руководимой ими организации не за счёт внедрения достижений научно–технического прогресса, а за счёт ухудшения положения работников организации. В последнем случае между работниками и работодателями неизбежно возникает конфликт.

Поскольку срок, отводимый законодательством на официальные переговоры по заключению в организации Коллективного договора, Соглашения ограничен тремя месяцами (ст. 40 Трудового кодекса РФ), что очень мало для согласования добротного нормативного правового акта такого уровня и объёма, то представителям работников и работодателей целесообразно заблаговременно провести подготовительную работу к предстоящим переговорам. Тогда многие вопросы могут быть отрегулированы до начала переговоров. 

Рано или поздно наступает срок, когда представители работников и работодателей должны приступить к официальным переговорам по заключению Коллективного договора, Соглашения. Можно рассматривать проект будущего Коллективного договора или Соглашения как предварительный проект Протокола разногласий и чем больше его пунктов и положений в процессе переговоров по заключению Коллективного договора, Соглашения будет согласовано сторонами и включено в Коллективный договор, Соглашение, тем меньше разногласий останется для последующего их урегулирования в ходе коллективного трудового спора.

На практике зачастую в начале и в ходе коллективных переговоров недобросовестный работодатель создаёт представителям работников различные препоны, всячески препятствуя нормальному ведению коллективных переговоров по заключению Коллективного договора, Соглашения. Поэтому работники и их представители должны проявить настойчивость для того, чтобы добиться нормального хода переговоров и приблизиться к уровню социальной защищённости, заданному базовым проектом Коллективного договора. Для этого, прежде всего, необходимо заблаговременно направить работодателю Уведомление о начале коллективных переговоров по заключению Коллективного договора, Соглашения. В соответствии с законодательством такое Уведомление вправе направить представителю работников и работодатель, однако в действительности это крайне редкий случай – даже вполне добросовестные работодатели редко проявляют в этом инициативу. Сторона, получившая Уведомление, обязана в течение семи рабочих дней вступить в переговоры (ст. 36 Трудового кодекса РФ). Но так как случаи попыток со стороны работодателей затянуть начало проведения переговоров нередки, то работники должны это учесть и направить Уведомление заранее. А в том случае, если недальновидный работодатель будет увиливать от начала коллективных переговоров, работники должны быть готовы к выдвижению требований к такому работодателю. Угроза выдвижения работниками обоснованных требований многих уклоняющихся от переговоров работодателей образумит и заставит вести коллективные переговоры по закону. Ну а те работодатели, которые продолжат упрямствовать в своём нежелании вести законные коллективные переговоры с представителями работников, вынуждены будут вступить с работниками в коллективный трудовой спор.

Проект Уведомления работодателя профсоюзным комитетом о начале коллективных переговоров по заключению Соглашения — см. Документ 1-1 в Пакете образцов документов к Главе I.
В соответствии с законодательством (ст. 37 Трудового кодекса РФ) сроки, место и порядок проведения коллективных переговоров определяются представителями сторон, являющихся участниками данных переговоров. Одним словом, регламент ведения коллективных переговоров определяется сторонами согласованно, что должно быть зафиксировано протокольно. Ниже приводится пример Протокола о создании Комиссии для ведения коллективных переговоров по заключению в организации Коллективного договора.

Проект Протокола, подтверждающего совместное решение представителя работников и работодателя создать Комиссию для ведения коллективных переговоров по заключению в организации Коллективного договора — см. Документ 1-2 в Пакете образцов документов к Главе I.
В соответствии с договорённостями между полномочными представителями работников и работодателя, зафиксированными в Протоколе о создании Комиссии для ведения коллективных переговоров, работодатель должен издать приказ (распоряжение) для обеспечения надлежащего ведения переговоров, гарантий и компенсаций лицам, принимающим в них участие.

Согласно законодательству лица, участвующие в коллективных переговорах, подготовке проекта коллективного договора, соглашения, должны быть освобождены работодателем от основной работы с сохранением среднего заработка на согласованный сторонами срок, который не должен превышать трёх месяцев (ст. 39 Трудового кодекса РФ). Следует отметить, что последнее ограничение носит, скорее, односторонний характер, препятствующий работникам требовать от работодателя освободить от основной работы своих представителей для участия в коллективных переговорах и оплатить им это участие по среднему заработку дольше трёх месяцев. Однако на практике часто случается, что для заключения взаимоприемлемого Соглашения сторонам бывает недостаточно трёх месяцев. В таких случаях работодатель, действительно стремящийся урегулировать взаимоотношения с работниками бесконфликтно, с готовностью соглашается обеспечить представителям работников соответствующие гарантии и компенсации свыше данного срока.

Все затраты, связанные с участием в коллективных переговорах, компенсируются в порядке, установленном законодательством, коллективным договором, соглашением. Оплата услуг экспертов, специалистов и посредников производится приглашающей стороной, если иное не будет предусмотрено коллективным договором, соглашением. Представители работников, участвующие в коллективных переговорах, в период их ведения не могут быть без предварительного согласия органа, уполномочившего их на представительство, подвергнуты дисциплинарному взысканию, переведены на другую работу или уволены по инициативе работодателя, за исключением случаев расторжения трудового договора за совершение проступка, за который в соответствии с законодательством предусмотрено увольнение с работы (ст. 39 Трудового кодекса РФ).

Проект Протокола заседания Комиссии для ведения коллективных переговоров по заключению в организации Коллективного договора — см. Документ 1-3 в Пакете образцов документов к Главе I.
Проект Итогового протокола Комиссии для ведения коллективных переговоров по заключению в организации Коллективного договора — см. Документ 1-4 в Пакете образцов документов к Главе I.
Порой случается так, что работодатель вовсе уклоняется от проведения коллективных переговоров по заключению Коллективного договора либо Соглашения, то есть затевает спор с работниками по содержанию проекта Коллективного договора, Соглашения, формально не вдаваясь в содержание соответствующего проекта. В таком случае работники вынуждены выставлять работодателю требования в порядке, предусмотренном законодательством (ст. 399 Трудового кодекса РФ). Работодатель обязан принять к рассмотрению направленные ему требования работников и в письменной форме в течение трех рабочих дней со дня их получения сообщить о принятом решении представительному органу работников организации (ст. 400 Трудового кодекса РФ). В случае отклонения работодателем всех или части требований работников или несообщения работодателем в трёхдневный срок своего решения начинается коллективный трудовой спор. Моментом его начала является день сообщения решения работодателя об отклонении требований работников или несообщение работодателем своего решения по ним по истечении трёх рабочих дней с момента их получения (ст. 398 Трудового кодекса РФ).

Предпочтительно для сторон, разумеется, чтобы к моменту окончания коллективных переговоров разногласия были сняты полностью. Несложно понять, что переговоры по заключению Коллективного договора, Соглашения представляют собой процедуру урегулирования стоящих перед работниками и работодателями вопросов их взаимоотношений, то есть законодательно предусмотренный процесс выявления неурегулированных разногласий сторон.

Пакет образцов документов для юридического оформления коллективных переговоров по заключению Коллективного договора, Соглашения к Главе I приводится на страницах 25—28.


ПАКЕТ ОБРАЗЦОВ ДОКУМЕНТОВ К ГЛАВЕ I
для юридического оформления коллективных переговоров по заключению Коллективного 
договора, Соглашения 




Документ 1-1 (образец)
Проект Уведомления работодателя профсоюзным комитетом
о начале коллективных переговоров по заключению Соглашения
БЛАНК ПРОФКОМА

Генеральному директору ЗАО «***»
******** *.*.

Уважаемый **** **********!

Настоящим Профком докеров ЗАО «***» уведомляет Вас о предложении с «__» _______ 20__ года начать коллективные переговоры по заключению Коллективного договора между Работодателем — ЗАО «****** *********** ********» и Работниками Организации на 20__ – 20__ годы в соответствии с Трудовым кодексом РФ (ст. 36).
Прошу Вас рассмотреть подготовленные Профкомом прилагаемые проекты Коллективного договора между Работодателем — ЗАО «****** *********** ***​**​***» и Работниками Организации на 20__ – 20__ годы и Протокола «О создании Комиссии для ведения переговоров по заключению Коллективного договора в Организации» и в семидневный срок дать ответ на настоящее уведомление.

Приложения:
1. Проект Коллективного договора между Работодателем — ЗАО «****** *********** ********» и Работниками Организации на 20__ – 20__ годы — на 45 л. в 1 экз.;
2. Проект Протокола «О создании Комиссии для ведения переговоров по заключению Коллективного договора в Организации» — на 1 л. в 1 экз.
Председатель Профкома






*.*. *******
«__» _______ 20__ года
Документ 1-2 (образец)
Проект Протокола о создании Комиссии для ведения переговоров
по заключению в организации Коллективного договора
ПРОТОКОЛ
о создании Комиссии для ведения переговоров
по заключению Коллективного договора в Организации
Санкт-Петербург






«__» _______ 20__ года

ЗАО «****** *********** ********» (далее — Организация), представленная генеральным директором *.*. ***********, и представитель работников Организации — Профсоюзный комитет Российского профсоюза докеров ЗАО «****** *********** ********» в лице председателя *.*. *********** настоящим подтверждают совместное решение провести коллективные переговоры о заключении Коллективного договора в Организации на 20__ – 20__.годы.
Стороны договорились о нижеследующем. 

1. Сформировать Комиссию для переговоров по заключению Коллективного договора в Организации на 20__ – 20__.годы (далее — Комиссию) в следующем составе:

от работодателя:

	******* ********* ********** –
	генеральный директор ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	административный директор ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	начальник экономического отдела ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	начальник юридического отдела ЗАО «***»;


от работников:

	******* ********* ********** –
	председатель Профкома ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	токарь ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	фрезеровщик ЗАО «***»;

	******* ********* ********** –
	слесарь ЗАО «***».


2. Организация освобождает не освобожденных от основной работы членов Комиссии на период деятельности комиссии с сохранением заработка. 

3. Деятельность Комиссии производится в период с «__» _______ 20__ года по «__» _______ 20__ года. Заседания Комиссии проходят не реже чем еженедельно по вторникам и четвергам с 10-00 до 12-00 часов и с 13-00 до 16-00, а также в другие периоды вышеуказанного срока по мере необходимости, определяемой согласованным решением сторон, в помещении комнаты для переговоров здания управления Организации.

4. Стороны вправе привлекать к участию в заседаниях Комиссии консультантов в одностороннем порядке или по согласованию сторон. Участие в заседаниях Комиссии консультантов, приглашённых по согласованию сторон, обеспечивает сторона работодателя.

5. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствуют хотя бы по одному члену комиссии от каждой стороны. Ходом переговоров поочередно руководят представители сторон *.*. ******* и *.*. *******. По результатам каждого заседания составляется протокол. В протоколах фиксируются достигнутые договоренности. По окончании переговоров составляются Итоговый протокол и Протокол разногласий. Подписывают протоколы *.*. ******* и *.*. ******* или, по их письменным поручениям, другие представители соответствующих сторон в Комиссии.

Настоящий Протокол составлен в 2 экземплярах. 

	Генеральный директор ЗАО «***»
	
	Председатель Профкома ЗАО «***»

	*.*. *******
	
	*.*. *******


Документ 1-3 (образец)
Проект Протокола заседания Комиссии для ведения переговоров
по заключению в организации Коллективного договора
ПРОТОКОЛ № 1

заседания Комиссии для ведения переговоров по заключению
Коллективного договора в ЗАО «******** *********** *********»
«__» ________ 20__ года





Санкт-Петербург
Присутствовали члены Комиссии:

От работодателей — ******* *.*., ******** *.*., ***** *.*., ***** *.*., ******** *.*. 

От работников — ******** *.*.,  ******** *.*., ******* *.*., ******** *.*., ********* *.*.

Представители сторон обменялись разработанными проектами коллективных договоров, дали к ним необходимые пояснения, взаимно ответили на вопросы.

Решили:

1. На следующем заседании Комиссии приступить к согласованию первого раздела проекта Коллективного договора.

2. Очередное заседание комиссии провести «__» ________ 20__ г. в 10-00.
Приложение:

1. Проект Коллективного договора, подготовленный Профсоюзным комитетом ЗАО «******** *********** *********» — на ** л. в 1 экз.

Протокол составлен в 2 экз.

	*.*.*******
	*.*.*********


Документ 1-4 (образец)
Проект Итогового протокола Комиссии для ведения переговоров
по заключению в организации Коллективного договора
ИТОГОВЫЙ ПРОТОКОЛ

заседания Комиссии для ведения переговоров по заключению
Коллективного договора в ЗАО «******** *********** *********»
«___» ______ 20__ года

Присутствовали члены Комиссии:

От работодателей – ******* *.*., ******** *.*., ***** *.*., ***** *.*., ******** *.*. 

От работников – ******** *.*.,  ******** *.*., ******* *.*., ******** *.*., ********* *.*.

Настоящим протоколом Комиссия для ведения переговоров по заключению Коллективного договора в ЗАО «******** *********** *********» констатирует нижеследующие договоренности, достигнутые в ходе переговоров, о включении положений в согласованный проект Коллективного договора.

В Коллективный договор ЗАО «******** *********** *********» на 20__ – 20__ годы включаются пункты Следующего содержания:
1.1. Настоящий Коллективный договор заключен в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации и является локальным нормативным правовым актом, регулирующим социально-трудовые и связанные с ними отношения между Работодателем — Закрытым акционерным обществом «****** *********** ********» (далее — Организация), в лице генерального директора, действующего на основании Устава Организации, и Работниками Организации, в лице представителя — Профкома ЗАО «******* *********** ********» (далее — Профком), действующего на основании Положения о первичной профсоюзной организации «******** *********** ***-******** ********* ******* ******** ***** *****–**********» (далее по тексту именуемой — Профсоюз).

Приложения к Коллективному договору являются его неотъемлемой частью. Сокращения, применяемые в Коллективном договоре, в равной мере распространяются на основной текст и на приложения к нему.

...

Текст включаемых в Коллективный договор ЗАО «******** *********** *********» на 20__ – 20__ годы приложений приводится в приложениях №№ 1-43 к настоящему протоколу.

Протокол составлен в 2 экз.

	*.*.*******
	*.*.*********
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